Kortbestemmelse for YX Energi A/S

Kortbestemmelser for Privat-, Erhvervs- og Leasingkort
Kortets anvendelsesmuligheder

Kortet kan benyttes i:

Danmark:

Pa alle YX Energi stationer og Uno-X automatstationer,
Storebzlts- og @resundsbroen, parkeringsanleg samt for-
retninger der ved skiltning viser, at de modtager kortet som
betalingsmiddel.

Norge:

P4 alle YX Energi stationer og Uno-X automatstationer,
broer og parkeringsanlag, samt forretninger der ved skiltning
viser, at de modtager kortet som betalingsmiddel.

Sverige:

Norsk Hydro stationer og Uno-X stationer (betjente- og
automatstationer) samt Preem stationer (betjente og auto-
matstationer).

Finland:

Neste stationer (kun betjente stationer).

Kortene kan benyttes til betaling af keb i stationernes ab-
ningstid samt hele degnet pid automatstationer. Betalingen
kan kun ske ved aflevering/indlesning af kortet i terminalen
og brug af pinkoden, eller i srlige tilfelde mod underskrift
péa kassenotaen. @nskes kvittering kan denne udskrives efter
endt tankning.

Kortet kan ikke benyttes til kontante udbetalinger.

Har De valgt et kort med kundeoplysninger som kilome-
terregnskab eller vognnr. skal disse data indtastes ved hver
tankning, ndr det tekniske udstyr beder om disse oplysninger,
eller disse kan meddeles til os, sa de kan blive registret ved
den tilhgrende tankning.

Ved betaling pa Storebzlts- og @resundsbroen samt pé par-
keringsanlag skal kortet indfores i de opstillede automater,
og der skal ikke benyttes pinkode eller underskrift.

| Norge og Sverige skal der indtastes kilometerstand, hvis det
tekniske udstyr beder om dette, eller disse kan meddeles til
os, sd de kan blive registret ved den tilherende tankning.

| Finland (Neste) skal der p.t. ikke benyttes pinkode. Der kvit-
teres, med underskrift, for kebet og modtagelsen af de pa
kassenotaen specificerede varer.

Der kan der blive bedt om forevisning af legitimation ved
kebet.

Sikkerhed

Kortet er personligt og skal opbevares betryggende. Med
jeevne mellemrum skal kortindehaver kontrollere, at kortet
ikke er mistet.

Nér De har modtaget Deres kort, vil De fa dage efter mod-
tage den til kortet hgrende pinkode, der skal benyttes ved
keb. Nér pinkoden er lert udenad, skal brevet med pinkoden
destrueres. Kontakt YX Energi, hvis brevet med pinkoden har
vaeret abnet ved modtagelsen. Pinkoden skal holdes hemmelig
for andre end kortindehaver, og ma ikke opbevares sammen
med kortet. Kun kortindehaver kender pinkoden, der bereg-
nes og udskrives maskinelt. Ved indtastning af pinkoden skal
man sikre sig, at andre ikke aflurer koden. Der sprres for
yderligere keb med kortet indtil nzste dag, hvis en forkert
pinkode indtastes mere end 3 gange. Den fremsendte kode
kan zndres til en valgfri 4-cifret kode. Yderligere information
herom kan fis pa vores hjemmeside, stationerne og i vores
kundecenter.

Kortet har af sikkerhedsmaessige hensyn en begrenset gyl-
dighedsperiode, og fornyes automatisk, nir der indenfor de
sidste 3 médneder har varet foretaget keb, betaling er sket
rettidigt, og kontoforholdet ikke er annulleret.

Kgbsmuligheder

Kort kan valges med forskellige kabsbegransninger:
Privatkort til indkeb af kioskvarer, braendstof, vinterproduk-
ter, smoreolie, autotilbehor, autoreparation, udlejning og
vask, parkering og broafgift.

Erhvervs- og Leasingkort til indkgb af braendstof, vinterpro-
dukter, smore-olie, autotilbehgr, autoreparation, udlejning og
vask, parkering og broafgift.

Af sikkerhedsmassige hensyn gzlder der folgende generelle
kebsbegransninger pa kortene:

Danmark Pr.keb  Pr. degn Pr. méned

kr. 6.000 kr. 6.000 kr.10.000 kr. 15.000

Pr. uge

Alle varer (ekskl.
kiosk/dagligvarer)

kr.1.500 kr. 1.500 kr. 10.000 kr. 15.000
kr. 3.000

Kiosk/dagligvarer
Parkering
Norge & Sverige

Alle varer kr.5.000 kr. 5.000 kr. 20.000
Vilkar der er knyttet til indehavelse og anvendelse af kortet
Kort udstedes kun til myndige personer, der er fyldt 18 ér,
eller selskaber.

Navne- og adresseendringer skal straks skriftligt meddeles
til kortudsteder.

YX Energi er berettiget til at @&ndre kortbestemmelserne
med 1 méneds varsel. Information om de nye bestemmelser
vil blive givet via den fremsendte faktura og pa vores hjemme-
side, ligesom de kan hentes pé vores stationer. Safremt de nye
kortbestemmelser ikke accepteres, skal udstedte kort klippes
over og returneres. Hvis kontohaver benytter de til kontoen
udstedte kort efter modtagelsen af de nye bestemmelsers
ikrafttreeden, betragtes dette som accept af de nye kortbe-
stemmelser. Der kan udstedes flere kort til ssmme konto.

Faktura

YX Energi udsender hver méned en faktura over méinedens
keb og betalinger til kontohaver. Fakturaen kan fremsendes
pr. post, via Betalingsservice, e-Boks eller hentes via YX Ener-
gis hjemmeside - www.yx.dk.

Betaling

Sidste rettidige betalingsdag er den 5. i maneden efter faktu-
radatoen. Betalingsbetingelserne fremgér i ovrigt af den ma-
nedlige faktura. Saldoen skal betales hver maned. Af fakturaen
kan fremga en specifikation af det samlede kb pr. varegruppe
pr. maned og 4r, samt kilometerregnskab. Der kan aftales an-
dre specifikationer.

Har De spargsmal til den fremsendte faktura eller evt. rekla-
mationer, skal disse foretages inden 3 méneder fra faktura-
dato, gnsker De at klage, kontakt YX Energi A/S, Buddingevej
195, 2860 Sgborg, tif. 7012 5678.

BetalingsService

Hvis YX Energi skal tilknytte kontoen til betaling via Beta-
lingsService (BS) sa betalingen automatisk fratraekkes pa den
anforte pengeinstitutkonto, kraves folgende oplysninger:
Pengeinstituttets registreringsnummer og kontonummer,
hvorfra fakturabelobet skal overferes, kontohavers CPR.nr.
og accept ved sin underskrift. Ansggningen giver herefter
YX Energi bemyndigelse til tilmelding. Betaling via BS foregar
efter ”Almindelige regler og vilkar for betaling igennem pen-
geinstitutternes betalingsservices debitorregler”. Disse kan
fis hos ethvert pengeinstitut. Deres kb og betalingen herfor
fremgar af betalingsoversigten fra BetalingsService. Afmeldes
betalingen via BetalingsService fremsendes der faktura med
indbetalingskort og fakturagebyr.

Bortkomst

Bortkomst af kort eller kode skal omgéende meddeles YX
Energi A/S, Buddingevej 195, 2860 Saborg, evt. pa tif. 7012
5678 (dognaben) eller telefax 3947 8182.

Felgende informationer bedes oplyst: Kortindehavers navn,
adresse, telefonnr., tidspunktet for bortkomsten samt under
hvilke omstandigheder, kortet er bortkommet, og evt. kort-
nr., kontonr., og hvornér kortet sidst har veret brugt.

Der vil blive spaerret for kortets brug, og vi fremsender en
bekraftelse til kortindehaver om tidspunktet for meddelelsen
om bortkomst af kortet. Nyt kort og kode vil da straks kunne
blive sendt til Dem.

Haftelses- og ansvarsregler

Det er vigtigt at opbevare kortet omhyggeligt, jevnligt sikre
sig at kortet er i Deres besiddelse og ikke videregive pinko-
den til andre eller opbevare pinkoden sammen med kortet.
Hvis kortet mistes, kan kortindehaver blive ansvarlig for tab
som folge af andres uberettigede brug af kortet.
Haftelsesreglerne for private personer fglger lov om visse
betalingsmidler. For erhvervsdrivende ma kort kun benyttes
til erhvervsmassige keb. Lov om visse betalingsmidler gelder
ikke for betalingsmidler (kort) der udelukkende udbydes til
erhvervsdrivende, nar det er aftalt i kortansggningen.

Sparring af kort

YX Energi er berettiget til at sparre for benyttelse af kortet
og soge det inddraget, sifremt 1) betaling ikke sker rettidigt,
2) det oplyste forventede manedskab overskrides, 3) risiko
for at pinkoden er kommet til uvedkommendes kendskab, 4)
ved formodning om misbrug, 5) kontoforholdet er opsagt,
6) kortet sparres af sikkerhedsmassige hensyn, sifremt der
ikke har varet foretaget keb med kortet i en periode af 12 pd
hinanden folgende maneder.

Kortindehaver informeres forinden sparring, safremt spaer-
rin-gen sker pé foranledning af YX Energi.

Hvis sparringen skyldes manglende betaling, vil sparring ske
efter udsendelse af 2 skriftlige rykkere til kortindehaveren
med oplysning om, at kort vil blive sparret, og bedes afleve-
ret til YX Energi, hvis betalingsbetingelserne ikke opfyldes.
Sparringen vil vere geldende indtil betaling er modtaget, el-
ler ny kreditvurdering efter det &ndrede manedskeb er sket.
Udstedte kort tilhgrer YX Energi. Kontohaver og YX Energi
kan til enhver tid ophaeve kontoforholdet og udstedte kort
bedes herefter returneret til YX Energi i overklippet stand.
Kortindehaver kan efter anmodning fa sparret kort efter eget
onske.

Privat- Erhvervs- og Leasingkort

Ombkostninger, gebyrer, renter m.v.

Ved betaling via BetalingsService beregnes der ingen opret-
telsesgebyr, ménedlige gebyrer, renter eller lignende. @nskes
betaling efter fremsendelse af faktura og indbetalingskort, til-
legges der et faktura gebyr pa kr. 10 incl. moms pr. faktura.
Gebyret kan &ndres proportionelt i forhold til &ndringer i
portoomkostningerne med 1 méneds varsel.

Ved for sen betaling tillegges ménedlig morarente efter Lov
om rente ved forsinket betaling til betaling sker, ligesom kon-
toen paferes rykkergebyr pa kr. 75 for forste brev om pamin-
delse om betaling, efterfolgende breve vil hver blive pilagt et
gebyr pa kr. 100. Ved evt. inkassosag tillegges et administra-
tionsgebyr pa kr. 100.

Omregning af keb i udenlandsk valuta sker efter National-
ban-kens middelkurs tillagt 1% pé faktureringsdatoen fra det
udenlandske kebssted.

Alle rabatter beregnes af YX Energis geldende vejledende
pris, der kan oplyses pd www.yx.dk, eller ved henvendelse
til vores Kundecenter. Aftalte rabatter ydes af keb pd YX
Energis stationer i Danmark, og kan af kortudsteder ndres
med 2 ugers forudgdende varsel. Der ydes ikke rabat pa keb
i udlandet eller pd Uno-X automatstationer.

Kreditvaerdighed

Ved indsendelse af ansggning accepterer anseger, at der kan
foretages en kreditvaerdighedsvurdering pa basis af de oplys-
ninger, der gives pa ansggningsblanketten, og at disse oplys-
ninger kan videregives til kreditoplysningsselskaber, penge-
institutter, finansierings- og kreditforsikringsselskaber samt
koncern-forbundne selskaber med YX Energi A/S. Der sker
en individuel vurdering af ansggerne ud fra de indhentede so-
liditetsoplysninger, og der sker en lobende kreditvurdering
under kontoforholdet.

YX Energi forbeholder sig ret til at afsla ansggning om kort.
Behandling af modtagne personlige oplysninger og oplysnin-
ger om indkgb m.v.

Ved ansggning om kort ma alle de i ansggningsskemaet an-
forte oplysninger udfyldes. De anforte oplysninger opbevares
af YX Energi, sa leenge De har kort. Ansggninger, der ikke
imgdekommes, slettes 3 maneder efter modtagelsen.

Registerindsigt

YX Energi skal til enhver tid pa begering af den registrerede
give meddelelse om indholdet af de oplysninger, som YX
Energi har registreret om kontohaver. Meddelelsen skal gives
inden fire uger efter begaringen, og de registrerede kan for-
lange, at meddelelsen gives skriftlig. Sporgsmél om register-
indsigt kan rettes til Datatilsynet.

Oplysninger om kgb m.v.

Ved brug af kortet registreres kortets nummer, kgbsbelgb,
indkgbssted, dato og tidspunkt, evt. km.stand og vognnr.,
samt indenfor hvilke varegrupper, der er foretaget indkeb.
Disse oplysninger er til brug for de manedlige opgerelser og
bogferinger, herunder betalingstransaktioner og korrektio-
ner. Systemet udarbejder historiske kontoudtog med totaler
pr. minedskeb og indbetalinger. Oplysninger om fakturaer
etc. opbevares i 5 ar hos kortudsteder. Disse oplysningerne
vil kun blive videregivet, hvor lovgivningen kraver dette.

YX Energi skal i henhold til skattelovgivningen hvert ar pr.
31.12. videregive oplysninger om saldi, renter og morarenter.
YX Energi registrerer og videregiver oplysninger til betalings-
modtager om sparrede kort, nar kortet meldes stjalet eller
tabt, samt nar kontoforholdet er misligholdt, opsagt og kortet
sogt inddraget.

Ved tilmelding til betaling via BS vil Deres CPR nr./CVR nr.
samt pengeinstitut registreringsnr. og kontonr. blive videregi-
vet til PBS af hensyn til betalingsoverferslen.

Manglende betaling

Séfremt betaling udebliver, efter gentagne henvendelser om
betaling, vil oplysning herom blive videregivet til brug for rets-
lig inkasso og kreditoplysningsselskaber efter orientering til
Dem, idet Deres navn, adresse og fodselsdato samt belgb
videregives. Oplysninger om misbrug opbevares i 2 ar efter at
registreringen fandt sted.

Adbvarsel til betalingsmodtagere (forretninger), hvis kort el-
ler kode bortkommer, misbruges eller er i en uberettigets
besiddelse

YX Energi udarbejder dagligt elektroniske spaerrelister over
kort, der er sparret pa grund af bortkomst eller mislighol-
delse. Sparrelisten anvendes af samtlige kortindlgsere, og
spaerrede kort bliver afvist som betalingsmiddel og segt ind-
draget.

Safremt spaerring af kort sker pa foranledning af YX Energi, ud
fra en vurdering om formodning af misbrug, jf. vilkdr om Spaer-
ring af kort, kan oplysninger om kortindehaver videregives til
Oliebranchens Fzllesreprasentations advarselsregister.

Nzrvzrende kortbestemmelser er gzldende fra januar
2007.
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